22 CONFIA

CORREDORES DE SEGUROS




Z= CONFIA _

CORREDORES DE SEGUROS

¢ QUIENES SOMOS?

e Companiia Corredora de Seguros.

Representamos 12 aseguradoras en Honduras.

Ubicados en Centro Comercial Novacentro, Corporativo los Proceres, Torre Nova I, Tegucigalpa.

+24,000 clientes, 1450 compafias, 200 multinacionales.

www.confia.hn

Presencia en Honduras, Costa Rica y Republica Dominicana.




Representamos ante las
12 aseguradoras
del pais.

Iniciamos en el 2010 como una de las primeras
Corredoras de Seguros autorizadas por
SUGESE.

SOBRE CONFIA

28,000 clientes fisicos,
2000 juridicos,
70 colaboradores.

www.confia.co.cr CON FlA

CORREDORES DE SEGUROS



PRESENCIA REGIONAL

Honduras

7
CORREDORES DE SEGUROS

Guatemala Replblica
=4 PRIMA Dominicana

CORREDORES DE SEGUROS Y REASEGUROS

El Salvador Nicaragua

Costa Rica

7
CORREDORES DE SEGUROS

Panama

www.confia.co.cr CON FlA

CORREDORES DE SEGUROS



BENEFICIOS

=

GESTION DE ESTRATEGIA Y
CUENTA LOCAL BENCHMARKING

il
&2 CONFIA

RECLAMOS
CORREDORES DE SEGUROS
%8 I

CAPACITACIONES GESTION DE

PROVEEDORES
=

Y COTIZACIONES
ATENCION AL CLIENTE ADMINISTRACION

ANALISIS DE
MERCADOS

Y WEBINARS DE BENEFICIOS



MERCADQO DE SEGUROS
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NUESTROS SEGUROS

SOLUCIONES PARA USTED
2
o | LV |

HOGAR AUTO ‘ VIDA SALUD INUNDACION

SOLUCIONES PARA EMPRESAS

@ 1101 r—% §
in REE | (I
SEGUROS BENEFICIOS A SEGURlDAD COMPENSACION PARA DIRECTORES HOMBRE
EMPRESAS EMPLEADOS INFORMATICA TRABAJADORES Y OFICINAS CLAVE




ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

CONFiA CORREDORA DE SEGUROS

Generales > ( Beneficios > ( Corporativo > Mercadeo
Plan Administrativo

OPERACIONES Y RECLAMOS

www.confia.co.cr CON FlA

a

Gestion Talento

Financiero Contable

T

Auditoria Financiera

Oficialia de cumplimento

CORREDORES DE SEGUROS




PREMIOS RECIBIDOS

7 Qe )
Q|Qualitas 2Q//Q MAPFRE
_____________ COMPANIA DE SEGUROS, pan g
Mayor crecimiento en primas: Ledn a la Excelencia: Premio MAPFRE: 2018, 2021 y 2024.
2do lugar 2016 y 2017. Primer Lugar 2016, 2017, 2018, 2019, Trébol de Plata: 2018
1er lugar 2018, 2021 y 2024. 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024

2do lugar 2019.

IS Seguros @ﬁERICAN LIFE
LAFISE N2 e =B NS

INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS

Produccién 1er Lugar Mini colectivos en 2017, 2018, 2019, Mayor crecimiento en primas:
Ter lugar 2018, 2021 y 2023. 2020, 2021, 2022 y 2023. 3er lugar 2016 y 2017.
3er lugar 2019 y 2021, 2do lugar en Grupo Tradicional en 2019. Seguros Personales

Tercer lugar en Grupo Tradicional en 2017. 3er lugar 2018.



DESCARGUE NUESTRA APP I

Y DISFRUTE DE TODOS SUS BENEFICIOS

a

v Tarjeta de descuentos especiales de los comercios afiliados.
v Adquirir 100% en linea un seguro de auto, viaje o deducible.
v Enviar sus reclamos de gastos médicos al registrarse.

v Solicitar un carro sustituto con precio especial.

‘‘‘‘‘

v Contactos de emergencia ante un accidente.

v/ Acceso a informacion de las asequradoras
g r'\ Google play

v Visualizar las polizas de un seguro.

. Nueva \ a
v Visualizar el estado de un reclamo.{ Funcion e, Download on the

> . App Store

e

www.confia.co.cr g CON FlA

CORREDORES DE SEGUROS



SERVICIOS WEB

Red Medica Red de farmacias, red de proveedores,
de aseguradoras red de gimnasios, red médica internacional.

https://www.confia.co.cr/red-medica

Formularios Formularios de reclamos, pre autorizaciones,
de aseguradoras reclamacion dental, autorizaciones de pago.

https://www.confia.co.cr/formularios

Subir reclamos, visualizar y dar seguimiento al
estado de su reclamo,

https://reclamos.confia.co.cr

Reclamos

www.confia.co.cr CON FlA

CORREDORES DE SEGUROS



https://www.confia.co.cr/red-medica
https://www.confia.co.cr/formularios/
https://reclamos.confia.co.cr/
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CORREDORES DE SEGUROS

TARJETA DE PRIVILEGIOS

De 5% a 30% de descuento en comercios afiliados

. OPTICAS
ST <A Joss SCNC METROPOLITANOG PR Blue Medical @VISION'




CONFIA

CORREDORES DE SEGUROS

Asesoria

Como usar
la red
médica

Preautorizacione

Gestion
de
reclamos

CANALES DE COMUNICACION

Pagina web:
https://www.confia.co.cr/

Presentacion de reclamos:
https://reclamos.confia.co.cr/

Email:
info@confia.co.cr

Teléfono:
2505-3900

Direccion:

Centro Corporativo Cedral, Torre 1, Piso 1, San José Province, Escazu.



https://www.confia.co.cr/formularios/formularios-pan-american-life-insurance/
https://reclamos.confia.co.cr/
mailto:sretana@confia.co.cr
tel:25053900
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